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GUIA PARA SESSÕES WEBEX

1) Seleccione o link do seminário que pretende assistir:

KIT BÁSICO DE ADMINISTRAÇÃO

Quarta-Feira, 22 de Junho de 2011 – Hora: 10.45h

https://kaspersky.webex.com/kaspersky/k2/j.php?ED=177825452
2) Se nunca participou numa sessão Webex e não está registado, deve fazê-lo.

Passos a seguir para uma sessão Webex:

a) Seleccione o link/ dia da sessão em que pretende participar

b) A sessão dá-lhe duas opções: (ver figura 1)

· Já é utilizador (lado esquerdo do ecrã)

· Introduza o seu nome de utilizador e password

· Se já está registado, introduza o seu nome de utilizador e password

· Uma vez terminado o processo de “login”, prima JOIN. 

· Introduza a password do evento: Kasper10 (Esta password é a mesma para todas as sessões webex)

· Aguarde a abertura da pagina e pode participar no evento.

· Durante o evento pode ir colocando as suas questões através de um chat ou aguardar pelo final da sessão para colocar as questões. 
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(Figura 1)
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· Não é utilizador (lado direito do ecrã)

· Para criar um utilizador deve clicar no lado direito do ecrã onde diz: Sign up 

· De imediato se abrirá no seu ecrã uma janela para introdução de dados (figura 2)

· Uma vez terminado o processo, o sistema enviar-lhe-à dois emails um para lhe recordar a data do evento e outro com o nome de utilizador e password
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Figura 2)

3) Cinco minutos antes do inicio da formação receberá um novo email com o link. A partir desse momento pode entrar na página utilizando além do seu nome de utilizador e password uma senha genérica que será sempre  kasper10. 

4) Uma vez logado verá aparecer à sua direita um botão com a palavra “JOIN”, deve clicar e colocar a password genérica kasper10, o programa será carregado e já poderá participar na formação. Recomenda-se que execute todo o processo uns minutos antes, já que pode demorar alguns minutos. 

5) Durante o evento pode ir colocando as suas questões através de um chat ou aguadar pelo final da sessão para colocar as questões. 

